
 

 
Feedback Form 

Dear Valued Customers,  
 
Thank you for visiting us / placing your orders with us.  
 
Please share your feedback on your experience with us. (Please tick the box below.) 
 

COMPANY NAME   

DATE (dd/mm/yy)   

 

 
Very 

Satisfactory 
Satisfactory  Neutral  Unsatisfactory 

Very 
Unsatisfactory

Pricing            

Quotation  
Response time 

         

Indoor sales 
Service 

         

Waiting time for  
Self collection 

         

Storeman service  
(if applicable)  

         

Delivery service  
(if applicable) 

         

 
Comments (if any):  

 

 

 

 

 

 
Thank you for your kind feedback 
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